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Guide du nettoyage apreés sinistre (incendie, dégat des eaux)

Guide Nova Clean : Nettoyage Apres Sinistre (Incendie, Dégat des Eaux)
Introduction : Pourquoi un nettoyage professionnel aprés sinistre est essentiel

Qu'il s'agisse d'un incendie ou d'un dégat des eaux, un sinistre laisse derriére lui bien plus
que des traces visibles. Suie, humidité, odeurs persistantes, moisissures... les conséquences
peuvent étre désastreuses pour la santé, la structure du batiment et I'habitabilité des lieux.
C'est pourquoi Nova Clean, spécialiste du nettoyage apres sinistre, propose des interventions
rapides, efficaces et conformes aux normes en vigueur pour remettre en état vos locaux.

Nettoyage Apres Incendie : Une démarche rigoureuse et encadrée

Un incendie, qu'il soit domestique ou industriel, génere des résidus toxiques, des odeurs
tenaces, et fragilise les matériaux. Voici les étapes clés du nettoyage apres un feu.

Evaluation des dégats
Avant toute intervention, une inspection technique est effectuée afin d'évaluer :
e L'étendue des dégats (matériels et structurels)
o La présence de suie, cendres, résidus acides
e Les matériaux touchés (bois, béton, métal, tissus)
e Les risques pour la santé (inhalation de particules fines, amiante, etc.)
Evacuation des débris

Il est crucial d'éliminer tous les matériaux briilés ou détériorés : mobilier calciné, éléments
carbonisés, cloisons abimées... Cela permet de préparer les lieux a une véritable
décontamination.

Nettoyage de la suie

La suie est extrémement corrosive et nocive. Elle s'infiltre dans les moindres recoins. Le
nettoyage se fait par :

o Aspiration HEPA des particules fines
o Nettoyage chimique ou a sec selon les surfaces

o Décapage a la vapeur ou cryogénique (glace carbonique)



Traitement des odeurs
Les odeurs de br(ilé impregnent murs, plafonds, sols et tissus. Nova Clean utilise :
o Des générateurs d'ozone pour neutraliser les odeurs
o Des nébulisations de produits désodorisants professionnels
e Leremplacement ou le nettoyage en profondeur des textiles (rideaux, tapis, canapés)
Décontamination post-incendie
Elle consiste a assainir I'air, désinfecter les surfaces et prévenir les moisissures grace a :
o Des produits fongicides et bactéricides
e Le traitement de I'humidité résiduelle

e Le contréle de la qualité de l'air

Nettoyage Aprés Dégat des Eaux : Humidité, moisissures et risques invisibles

Un dégat des eaux, qu'il provienne d'une fuite, d'une inondation ou d'une remontée
capillaire, peut provoquer des dégats structurels importants s'il n'est pas traité rapidement et
correctement.

Diagnostic humidité
Avant toute action, les experts Nova Clean procédent a une détection précise :
e Mesure du taux d’humidité dans les murs et sols
« Identification des zones infiltrées, parfois invisibles a I'ceil nu
« Evaluation de la présence éventuelle de moisissures ou champignons
Pompage et assechement
En cas d’eau stagnante, une opération de pompage est indispensable. Ensuite :
 Installation de déshumidificateurs industriels
o Assechement des cloisons, planchers et plafonds
e Ventilation mécanique controlée
Traitement anti-moisissures

L'humidité favorise I'apparition de moisissures, dangereuses pour la santé. Le traitement
comprend :

o Nettoyage des traces visibles a I'aide de produits fongicides

o Traitement préventif des surfaces humides



o Décontamination des pieces fermées ou mal ventilées
Nettoyage et désinfection
L’ensemble des surfaces est lavé et désinfecté pour éliminer :
o Bactéries liées a I'eau stagnante
o Résidus d’eaux usées ou boueuses
e Odeurs désagréables
Restauration des matériaux
En fonction de la gravité des dégats, il peut étre nécessaire de :
o Remplacer les revétements de sol (moquette, parquet)
e Repeindre ou ré-enduire les murs abimés

o Décontaminer les textiles ou les jeter s'ils sont trop touchés

# Méthodes et Matériels Utilisés

Nova Clean met en ceuvre les derniéres technologies pour garantir un nettoyage et une
décontamination optimaux :

e Générateurs d'ozone pour neutraliser les odeurs
o Caméras thermiques pour repérer 'humidité invisible
o Nettoyeurs vapeur a haute pression

e Produits détergents et désinfectants professionnels certifiés

Protocoles et Conformité : Une intervention dans les regles de I'art
Chaque intervention suit des procédures strictes et documentées, incluant :

e Le port des équipements de protection individuelle (EPI)

e La tracabilité des opérations (rapport d'intervention)

e Lerespect des normes sanitaires et environnementales

e La coordination avec les assurances et experts

Quand faire appel & Nova Clean ?
Vous devez contacter un professionnel dans les cas suivants :

e Incendie domestique ou industriel (méme localisé)



e Inondation, fuite d'eau importante, débordement
e Apparition de moisissures, odeurs persistantes d’humidité ou de brilé
e Avant toute remise en état ou retour dans les lieux

Nova Clean intervient rapidement, dans toute la France, pour remettre vos espaces en état de
maniére durable, sdre et hygiénique.

Conseils pratiques post-sinistre

e Ne touchez a rien sans |'accord de I'assurance : tout déplacement peut compliquer
I'expertise.

o Aérez dés que possible les lieux, sauf en cas de risque électrique.
e Prenez des photos des dégats pour votre dossier.

e Ne tentez pas de nettoyer la suie ou I'humidité vous-méme, au risque d'aggraver les
choses.

o Contactez Nova Clean immédiatement pour une intervention rapide et sécurisée.

Conclusion : L'expertise Nova Clean au service de la remise en état

Apres un sinistre, 'urgence est a la fois visible et invisible. Entre les résidus toxiques d'un
incendie et les moisissures insidieuses d’'un dégat des eaux, chaque minute compte. Nova
Clean agit avec rapidité, méthode et professionnalisme pour effacer les traces du sinistre,
décontaminer efficacement et restaurer un environnement sain.

Qu'il s'agisse de particuliers, entreprises, syndics ou collectivités, Nova Clean est le partenaire
de confiance pour un nettoyage post-sinistre intégral, sécurisé et conforme aux standards les
plus exigeants.

t. Contact & Devis gratuit

Besoin d'un nettoyage ponctuel ou régulier ? D’'un devis express ?
Contactez Nova Clean dés aujourd’hui par téléphone ou via notre formulaire en ligne.

Site internet : www.nova-clean.fr


https://www.nova-clean.fr/

