E NOVA CLEAN

SERVICES HABITAT & PROS

Guide Nova Clean complet et professionnel sur le nettoyage obligatoire avant état des
lieux : obligations locatives, propreté exigée et restitution du logement dans les régles

Comprendre le réle fondamental de I'état des lieux dans la location immobiliére et les enjeux
liés a la propreté du logement

L'état des lieux : un document essentiel pour encadrer la location d'un bien immobilier

L'état des lieux est un document contractuel incontournable lors de toute location, qu’elle
soit meublée ou vide, courte ou longue durée. Il constitue une photographie fidele de I'état
du logement a deux moments clés : 'entrée et la sortie du locataire. Etabli en présence des
deux parties ou de leurs représentants, ce document permet une comparaison rigoureuse de
I'état du bien avant et aprés occupation. Son importance est capitale car il sert de référence
incontestable en cas de litige concernant d'éventuelles détériorations constatées au moment
du départ. Ainsi, il constitue la base juridique qui peut justifier la retenue partielle ou totale
du dépot de garantie, selon les écarts constatés entre I'état initial et I'état restitué du
logement. Plus ce document est précis, détaillé et illustré (par des photos datées par
exemple), plus il protege les deux parties contre les désaccords futurs, en s'appuyant sur des
preuves tangibles et objectives.

La propreté du logement : un critére déterminant dans la restitution du bien au propriétaire

La propreté du logement n’est pas un détail esthétique, mais une obligation contractuelle
inscrite dans la logique méme de la bonne foi entre parties signataires du bail. Il ne s’agit pas
simplement de faire bonne impression, mais de répondre a une exigence formelle qui
garantit la continuité du confort d’habitation pour les futurs occupants. Le locataire doit donc
restituer le logement dans I'état de propreté dans lequel il I'a trouvé, voire parfois dans un
état amélioré si I'habitation présentait déja des marques d'usure ou des manquements lors
de I'entrée. Cela implique un nettoyage en profondeur, minutieux, méthodique et rigoureux,
qui dépasse largement le ménage hebdomadaire classique. On parle ici d'une mise au propre
technique, équivalente a celle d'un bien prét a la location immédiate, respectant des normes
d’hygiéne et de présentation irréprochables. En ce sens, un locataire consciencieux veillera a
nettoyer méme les éléments souvent oubliés : rails de fenétres, aérations, dessus de portes,
tringles a rideaux ou derriére les radiateurs, afin de remettre un logement réellement
impeccable.

Les obligations locatives du locataire en matiére de nettoyage avant I'état des lieux de sortie
La loi et les clauses du contrat de location précisent les responsabilités d’entretien

Conformément a la loi (article 7 de la loi du 6 juillet 1989), le locataire a pour obligation
d’entretenir les locaux loués. Cela comprend le nettoyage régulier mais aussi le ménage



complet avant la restitution. Le bail peut inclure des clauses précises concernant I'état de
propreté attendu (dégraissage, détartrage, nettoyage des vitres, etc.).

Nettoyage courant ou nettoyage en profondeur : ce que le locataire doit réellement faire

Il ne suffit pas d’'un coup de balai pour respecter ses engagements. Le ménage de sortie
implique :

o Dégraissage complet de la cuisine (hottes, plaques, plan de travail, placards).

o Désinfection des sanitaires et de la salle de bain (joints, WC, baignoire, robinetterie).
e Lavage des sols, murs si tachés, interrupteurs, plinthes.

o Nettoyage des fenétres intérieures et extérieures.

o Enlevement des toiles d'araignée et poussieres en hauteur.

o Nettoyage des électroménagers si fournis (frigo dégivré, four décapé, lave-linge vidé
et nettoyé).

L'obligation morale et contractuelle de restituer un logement propre : I'attente du
propriétaire

Le propriétaire est en droit d'attendre un logement propre et sain, prét a accueillir un
nouveau locataire sans intervention supplémentaire. Le non-respect de cette exigence peut
entrainer des retenues sur le dépot de garantie, voire des conflits pouvant aboutir devant la
commission de conciliation ou un juge.

Comment préparer efficacement le nettoyage avant état des lieux : méthode compléte étape
par étape

Une checklist compléte pour garantir un logement irréprochable le jour de I'état des lieux
1. Cuisine:
o Nettoyage de la hotte, filtres, plaques de cuisson, évier, robinetterie.
o Intérieur et extérieur des placards, poignées, crédence, murs graisseux.
o Four et micro-ondes décapés, frigo vidé et dégivré.
2. Salle de bain et WC:
o Détartrage des robinets, douche, baignoire.
o Nettoyage des joints, vasques, cuvettes, abattants, miroir.
3. Chambres et salon:
o Dépoussiérage complet des meubles, rebords de fenétres, interrupteurs.
o Aspiration et lavage des sols.

o Nettoyage des vitres.



4. Autres espaces :
o Placards vides et propres.
o Portes, poignées, plinthes essuyées.
o Balcon ou terrasse nettoyé(e).
Produits, outils et astuces de professionnels pour un nettoyage optimal avant restitution
» Utiliser du vinaigre blanc et bicarbonate pour le calcaire.
e Produit multi-surfaces et chiffons microfibres pour un résultat sans trace.
o Raclette a vitre pour un nettoyage rapide et efficace des fenétres.
o Brosse a dent usagée pour les joints et recoins inaccessibles.

Recourir a une entreprise spécialisée comme Nova Clean pour garantir un état des lieux sans
Mmauvaise surprise

Pourquoi faire appel a un professionnel du nettoyage avant I'état des lieux ?

Lorsque le temps manque, ou que le logement nécessite un nettoyage intensif, il est souvent
plus judicieux de confier cette tache a une entreprise spécialisée comme Nova Clean. En plus
d’un résultat impeccable, cela permet d’obtenir une facture justificative que le locataire peut
présenter au bailleur pour prouver sa bonne foi.

Les prestations proposées par Nova Clean : un service sur-mesure pour un logement nickel
Nova Clean intervient partout en France pour :
e Le nettoyage complet des logements avant état des lieux.

o Le dégraissage de cuisine, détartrage des sanitaires, nettoyage de vitres, lessivage des
murs.

o Le nettoyage des logements trés sales ou insalubres.

o La désinfection des locaux si besoin.
Risques et conséquences d'un logement rendu sale lors de I'état des lieux de sortie
Les retenues financieres sur le dép6t de garantie : un codlt évitable

Un état des lieux défavorable en raison d'un manque de propreté entraine souvent des
retenues sur le dépot de garantie, correspondant au colt du nettoyage facturé par le
propriétaire ou un prestataire. Ces montants peuvent facilement dépasser 150 a 300€.

Les litiges potentiels et les recours en cas de désaccord

Si le locataire conteste les retenues, le dossier peut passer devant la commission de
conciliation. En cas d'échec, le juge des contentieux de la protection tranche. D'ou l'intérét de
préparer soigneusement son état des lieux et de disposer de preuves (photos, factures).



Normes, recommandations et seuils de propreté attendus pour une restitution conforme
Qu’entend-on par “logement propre” selon les standards actuels ?
Un logement propre, selon les usages, doit étre :
e Sans poussiére ni taches visibles.
e Sans calcaire, gras, résidus alimentaires.
e Sols et murs nettoyés.
o Vitres sans traces.
o Pieces aérées, sans odeur désagréable.
Focus sur les logements meublés : spécificités a ne pas négliger

Dans une location meublée, chaque élément fourni doit étre nettoyé : vaisselle,
électroménager, literie protégée, canapé aspiré, rideaux si tachés, etc. Tout défaut de
propreté sur ces équipements peut étre considéré comme une dégradation.

Foire aux questions : ce que tout locataire doit savoir pour réussir son état des lieux de sortie
Faut-il laver les murs ?

Oui, s'ils présentent des taches visibles ou des traces. Un simple lessivage a I'éponge humide
suffit dans la majorité des cas.

Est-il obligatoire de nettoyer les vitres ?

Oui, les vitres doivent étre propres et sans traces, intérieur comme extérieur si accessible.
Dois-je garder des preuves de nettoyage ?

Oui, photos datées et factures de prestataires sont fortement recommandées en cas de litige.
Que faire si I'état des lieux d’entrée était imprécis ?

En cas de flou dans le document d’entrée, la charge de la preuve repose sur le propriétaire.
Mais il est dans votre intérét de restituer un logement irréprochable pour éviter tout litige.

Conclusion : le ménage avant état des lieux, un impératif a ne pas sous-estimer pour
préserver vos droits

Le nettoyage avant état des lieux de sortie est bien plus qu'un geste d’entretien : c’est une
obligation légale, morale et contractuelle. Négliger cette étape peut avoir des conséquences
financieres lourdes. Avec une bonne organisation ou en faisant appel a un professionnel
comme Nova Clean, vous vous assurez de quitter votre logement en toute sérénité et de
récupérer votre caution sans litige.

. Contact & Devis gratuit



Besoin d'un nettoyage ponctuel ou régulier ? D'un devis express ?
Contactez Nova Clean dés aujourd’hui par téléphone ou via notre formulaire en ligne.

Site internet : www.nova-clean.fr



https://www.nova-clean.fr/

